OGÓLNE WARUNKI UMÓW

I. ZAKRES OBOWIĄZYWANIA

1. Niniejsze warunki ogólne określają treść umów zawieranych pomiędzy osobą, która zleca świadczenie usług radcy prawnego („Zleceniodawca”) a radcą prawnym Mateuszem Stańczykiem, wpisanym na listę radców prawnych, prowadzoną przez Okręgową Izbę Radców Prawnych w Krakowie pod numerem Kr-4497, prowadzącym kancelarię pod nazwą Kancelaria Radcy Prawnego Mateusz Stańczyk, NIP: 8733217691, REGON: 388932190 („Kancelaria”).
2. Kancelaria może uzgodnić ze Zleceniodawcą odmienne zasady świadczenia usług radcy prawnego przez wyraźne wyłączenie stosowania poszczególnych postanowień niniejszych warunków ogólnych.

II. ZASADY ŚWIADCZENIA USŁUG

1. Kancelaria zobowiązuje się do wykonywania usług przy zachowaniu należytej staranności, zgodnie z zasadami etyki zawodowej i obowiązującymi przepisami prawa. 
2. Zleceniodawca winien dostarczyć wszelkie dokumenty niezbędne do wykonania umowy i powiadomić Kancelarię o wszelkich sprawach i okolicznościach, które mogą mieć znaczenie dla właściwego wykonania umowy. Kancelaria wykonuje zlecenie w oparciu o dokumenty i informacje przekazane przez zleceniodawcę.
3. Umowa o świadczenie usług radcy prawnego obejmuje w szczególności: 
a. udzielanie porad i konsultacji prawnych
b. sporządzanie opinii prawnych
c. opracowywanie projektów aktów prawnych oraz innych dokumentów
d. występowanie przed urzędami i sądami w charakterze pełnomocnika lub obrońcy.
4. Zakres umowy może być ograniczony do jednego lub kilku rodzajów wymienionych usług. 
5. Reprezentowanie zleceniodawcy w postępowaniu przed sądami i urzędami wymaga uprzedniego udzielenia pełnomocnictwa. 
6. W toku wykonywania umowy Kancelaria udziela zleceniodawcy wszelkich istotnych informacji o przebiegu prowadzonej sprawy za pomocą środków komunikacji elektronicznej lub w inny uzgodniony sposób.
7. Kancelaria stosuje się do wskazówek zleceniodawcy w trakcie wykonywania usług, co jednak nie oznacza związania oceną stanu lub prawa dokonaną przez zleceniodawcę.
8. Kancelaria wykonuje umowę za pomocą swoich pracowników i współpracowników, za których działania odpowiada jak za własne. 
9. Za zgodą zleceniodawcy Kancelaria może zlecić wykonanie prac objętych umową podwykonawcom. W takim przypadku postanowienia niniejszych warunków ogólnych wiążą zleceniodawcę w stosunku do podwykonawcy. 
10. Kancelaria świadczy usługi w sposób uzasadniony charakterem sprawy. Kontakt ze zleceniodawcą odbywa się przede wszystkim za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej oraz rozmów telefonicznych, natomiast świadczenie usług w siedzibie Kancelarii lub w innym miejscu wymaga wcześniejszego umówienia. 
11. Kancelaria nie odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie prac objętych umową spowodowane siłą wyższą. Dla celów umowy, siła wyższa oznacza zdarzenie nadzwyczajne, zewnętrze i niemożliwe do przewidzenia w chwili zawarcia umowy, którego skutkom nie da się zapobiec.

III. HONORARIUM

1. Honorarium z tytułu świadczonych usług jest ustalane w umowie o świadczenie usług radcy prawnego jako:
a. wynagrodzenie ryczałtowe za całość sprawy lub okresowe (np. miesięczne) albo
b. wynagrodzenie za godzinę świadczenia usług. 
2. W przypadku braku ustaleń co do wysokości wynagrodzenia wynosi ono 150,00 zł netto za godzinę świadczenia usług. 
3. Do wynagrodzenia netto zostanie doliczony należny podatek od towarów 
i usług (VAT) – co do zasady dla usług prawnych wynosi on 23 %. 
4. Kancelaria wystawia zleceniodawcy fakturę za świadczone usługi. W przypadku świadczenia usług na rzecz osoby fizycznej nieprowadzącej działalności gospodarczej Kancelaria wystawia i wydaje zleceniodawcy paragon fiskalny lub fakturę w postaci papierowej lub za zgodą zleceniodawcy w postaci elektronicznej, przesyłając ten dokument w sposób uzgodniony ze zleceniodawcą. 
5. Zleceniodawca wyraża zgodę na otrzymywanie faktur drogą elektroniczną, na wskazany przez niego adres poczty elektronicznej.
6. Rozliczenie umów, w których wynagrodzenie określono według stawki godzinowej następować będzie w okresach miesięcznych, na podstawie dołączonego do faktury zestawienia godzin świadczenia usług w danym miesiącu kalendarzowym. 
7. Liczba godzin niezbędnych dla realizacji usługi jest uzgadniana z góry. Kancelaria nie pobiera żadnego wynagrodzenia, które nie jest uzgodnione z góry.
8. Termin płatności wynagrodzenia wynosi 14 dni od daty wystawienia faktury lub paragonu fiskalnego przez Kancelarię.
9. Zapłata wynagrodzenia następuje gotówką lub na rachunek bankowy Kancelarii: 
37 1050 1562 1000 0097 4019 2126. 
10. W przypadku gdy zapłata wynagrodzenia określonego w PLN następuje w walucie obcej, wartość waluty obcej określa się według kursu średniego ogłaszanego przez Narodowy Bank Polski z ostatniego dnia roboczego poprzedzającego wystawienie faktury VAT lub rachunku. 
11. W przypadku gdy zapłata wynagrodzenia określonego w walucie obcej następuje w PLN, wartość waluty obcej określa się według kursu średniego ogłaszanego przez Narodowy Bank Polski z ostatniego dnia roboczego poprzedzającego wystawienie faktury VAT lub rachunku.
12. Wynagrodzenie określone w umowie nie obejmuje kosztów przejazdu oraz pobytu 
w przypadkach, gdy usługi będą świadczone poza miejscem siedziby Kancelarii po uprzednim uzgodnieniu ze zleceniodawcą. Wynagrodzenie nie obejmuje również kosztów tłumaczeń dokumentów. 
13. Kancelaria jest uprawniona do domagania się zapłaty umówionego wynagrodzenia, mimo niewykonania usługi, w sytuacji, gdy była gotowa ją wykonać, lecz doznała przeszkody z przyczyn dotyczących zleceniodawcy. 

IV. CZAS TRWANIA UMOWY

1. Jeżeli z treści umowy nie wynika w sposób jednoznaczny, że została zawarta wyłącznie na czas trwania danej sprawy, przyjmuje się, że została zawarta na czas nieoznaczony.
2. Zleceniodawca może wypowiedzieć umowę w każdym czasie, jednakże w takim przypadku obowiązany jest uiścić Kancelarii część wynagrodzenia odpowiadającą dotychczasowym czynnościom.
3. Kancelaria może wypowiedzieć umowę z zachowaniem miesięcznego terminu wypowiedzenia. Bez zachowania terminu wypowiedzenia Kancelaria może wypowiedzieć umowę w przypadku niezapłacenia w terminie umówionego honorarium.

V. POUFNOŚĆ

1. [bookmark: _Hlk134960447]Kancelaria zobowiązana jest do zachowania tajemnicy zawodowej na zasadach określonych przepisami ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych.
2. [bookmark: _Hlk134960533]Kancelaria zobowiązuje się do zachowania tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Obowiązek ten nie dotyczy informacji, których ujawnienie jest wymagane przez powszechnie obowiązujące przepisy prawa, jak również tych, które są powszechnie znane lub zostały podane do publicznej wiadomości przez zleceniodawcę lub za jego zezwoleniem.

VI. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Kancelaria jest administratorem danych osobowych Zleceniodawcy. 
2. Przetwarzanie danych osobowych Zleceniodawcy obywa się wyłącznie w celu realizacji przez Kancelarię obowiązków wynikających z umowy o świadczenie usług radcy prawnego. 
3. Dane osobowe są przetwarzane za zgodą Zleceniodawcy lub bez jego zgody na podstawie art. 6 ust 1 lit. b, c, f Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwane dalej „RODO” tj. wówczas, gdy:
a. przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy;
b. przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze;
c. przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez administratora, w szczególności w celach windykacyjnych.
4. Dostęp do danych osobowych mają jedynie upoważnieni pracownicy, współpracownicy i podwykonawcy w celu realizacji swoich obowiązków służbowych, a także podmioty świadczące usługi informatyczne, księgowe, hostingowe oraz w zakresie świadczenia usług związanych z utrzymaniem poczty elektronicznej.
5. Dane osobowe będą przetwarzane:
a. przez okres niezbędny dla prawidłowego wykonania obowiązków radcy prawnego;
b. tak długo, jak wymagają tego odpowiednie przepisy prawa, w szczególności podatkowe i rachunkowe;
c. tak długo jak jest to niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń.
6. Zleceniodawca ma prawo: 
a. dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
b. żądania od administratora niezwłocznego sprostowania dotyczących go danych osobowych, które są nieprawidłowe – zgodnie z art. 16 RODO;
c. żądania od administratora niezwłocznego usunięcia dotyczących go danych osobowych – zgodnie z art. 17 RODO
d. żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych – zgodnie z art. 18 RODO
e. wnieść sprzeciw – z przyczyn związanych z jego szczególną sytuacją – wobec przetwarzania dotyczących go danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) lub f) RODO – zgodnie z art. 20 RODO;
f. otrzymać dane osobowe jego dotyczące, które dostarczył administratorowi, oraz przesłać te dane osobowe innemu administratorowi bez przeszkód ze strony administratora, któremu dostarczono te dane osobowe – zgodnie z art. 20 RODO;
g. wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
7. W przypadku, gdy podstawą przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora, zleceniodawcy przysługuje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, za wyjątkiem danych osobowych pozyskanych przez administratora w związku z udzielaniem pomocy prawnej.
8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne w celu zawarcia i wykonania umowy oraz w celu realizacji prawnie uzasadnione interesu administratora. W pozostałych przypadkach podanie danych jest obowiązkowe, w szczególności gdy wymaga tego spełnienie obowiązku prawnego ciążącego na administratorze.
9. Dane osobowe nie są wykorzystywane w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.
10. W każdej chwili zleceniodawcy przysługuje prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych (w tym należących do szczególnej kategorii), ale cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano zgodnie z prawem, przed jej wycofaniem. W przypadku, gdy RODO przewiduje możliwość przetwarzania danych mimo cofnięcia zgody, dane te mogą być dalej przetwarzane.

VII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Postanowienia niniejszych warunków ogólnych stanowią integralną część umowy o świadczenie usług radcy prawnego zawartej z Kancelarią. 
2. Umowa oraz niniejsze warunki ogólne podlegają prawu polskiemu.
3. W razie rozbieżności pomiędzy wersjami językowymi umowy lub niniejszych warunków ogólnych, wiążąca jest polska wersja językowa.  
4. Radca prawny Mateusz Stańczyk należy do Okręgowej Izby Radców Prawnych w Krakowie. Izba jest organem obowiązkowego samorządu zawodowego radców prawnych i m. in. nadzoruje należyte wykonywanie zawodu (https://oirp.krakow.pl/).
5. Na wypadek wyrządzenia szkody radca prawny Mateusz Stańczyk jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej do kwoty 110 000 EUR w UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeń S.A.
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